
Serienum m er/Serviceorder 
Med tillvalet Serienummer/Serviceorder håller du reda på varje enskild produkt, 
individ och dess historik både gällande garantier och servicearbeten. 

+99 kr/månad per användare 

 

Historik 

För varje enskilt serienummer, individ finns historik. Information om inköp, försäljning och 
service följer det individuella serienumret. 

Se rviceorde r som  stöd  för repara tion  och  se rvice  

I rutinen för serviceorder hanteras servicearbeten för individer. Artikel- och textrader som 
registrerats för serviceordern sparas för varje individ. Även kostnadsförslag till kund kan 
hanteras i rutinen.  

I och med att artiklarna hanteras individuellt finns en användbar spårbarhet dels på individen 
men också på eventuellt servicearbete som görs på respektive serienummer. De garantier som 
hanteras är leverantörsgaranti, kundgaranti och servicegaranti. 
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